
    

Reflektionsfrågor 
Hörnstenen kommunikation och relation 
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Hur vet vi vad som är viktigt 
för en patient eller närstående 

vid en försämring? 
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Hur gör du för att öppna 
upp för djupare samtal? 
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Vad finns det för utmaningar 
hos er när ni skall ha ett samtal? 
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Hur gör du när du inte har 
några svar på patientens eller 

närståendes funderingar? 
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